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Logo de l’ajuntament       Logo del procés (si n’hi ha) 

 

NOM DEL PROJECTE  

PROCÉS PARTICIPATIU PER A LA REFORMA DEL PASSEIG DEL MAR 

Breu descripció del projecte 

L’Ajuntament de Palamós vol fer una reforma integral del passeig del Mar, degut a la 

importància del projecte obre un procés participatiu per poder conèixer quines són les prioritats 

dels veïns i veïnes del poble i establir les línies que hauran de marcar la redacció del futur 

projecte. 

Nombre d’habitants del municipi 

 18.135  

Procés/projecte  

Què volem fer (objectiu)? 

Volem recollir propostes i prioritats ciutadanes sobre diferents aspectes relacionats amb el 

passeig del Mar i la seva estructura. 

Els objectius d’aquest procés són: 

- Informar la ciutadania sobre la remodelació del passeig del Mar, el procés participatiu i els 

seus espais participatius i comunicar els seus resultats. 

- Donar a conèixer l’àmbit físic de debat i identificar quines qüestions estan obertes a debat i 

quines ja estan definides.  

- Promoure espais de deliberació a fi d’implicar la màxima diversitat de visions dels agents 

implicats.  

- Debatre i generar propostes orientadores sobre diferents temes relacionats amb la 

remodelació del Passeig a fi que els equips tècnics puguin valorar la seva inclusió a futurs 

projectes de reforma. 

 

Per què ho volem fer (justificació)? 

La reforma del passeig del Mar és un anhel històric de la gran majoria de palamosins i 

palamosines. L’Ajuntament de Palamós ha entomat aquesta reivindicació històrica com a una 

oportunitat per treballar d’acord amb els objectius de l’Agenda 2030. La magnitud i simbolisme 

de l’actuació s’ha de fer de manera participada perquè sigui viable i tingui els màxims suports 

possibles. Sector econòmic, ciutadania i entitats han de remar cap a una sola direcció i per això 

la millor manera d’entomar aquest projecte és fer-ho de manera compartida des de l’inici.  

L’Ajuntament haurà de consensuar la reforma del passeig amb les administracions 

supramunicipals de Costes de l’Estat i Ports de la Generalitat i vol assegurar que a nivell 

municipal el projecte sigui el més consensuat possible. 

 

 

 

 

 



Annex a la sol·licitud  
Subvenció per al foment de les polítiques de participació ciutadana  

Qui participarà al procés? 

Tota la ciutadania està cridada a participar en diferents moments del procés.  

El qüestionari que recollirà inputs de manera quantitativa estarà obert a tothom, sense cap 

restricció. Persones empadronades, que hi treballin, que tinguin una segona residència o que 

no tinguin cap d’aquestes circumstàncies hi estan convidats. 

Es farà una reunió informativa per a les entitats i la ciutadania i una altra específica per al 

sector econòmic i turístic. 

Es faran 3 sessions de l’itinerari participatiu en diferents dies i horaris , una de les quals serà 

exclusivament per a persones treballadores de l’ajuntament. 

Es faran 2 tallers de co-creació oberts a tothom que s’hi vulgui inscriure. 

Amb quins recursos humans i materials es portarà a terme el projecte? 

Quant a recursos humans, es comptarà amb el tècnic de participació ciutadana i amb la 

col·laboració d’una persona que està contractada sota un programa de Garantia Juvenil. 

També es comptarà amb la persona de serveis tècnics que redactarà el projecte de reforma. 

Finalment hi haurà una persona de suport extern que ajudarà en el disseny del procés i en la 

dinamització de les trobades presencials.   

Quant als espais comptem amb els recursos propis del consistori. Per a l'edició del qüestionari i 

els plafons que hi haurà al passeig, es contractarà a professionals tant per al disseny com per a 

l’elaboració dels materials.  

Quant a la comunicació, farem ús de la ràdio municipal i les xarxes de què disposa el 

consistori. Per a la participació online comptem amb la plataforma DECIDIM, que ja tenim 

incorporada per a cada un dels processos que duem a terme. 

 

Metodologia: com i quan 

Quines són les fases del procés planificades? 

El procés participatiu s’estructura en tres fases: una primera fase informativa, una segona fase 

deliberativa i per últim la fase de retorn.  

 

Fase 1. Informació. En aquesta primera fase del procés, l’Ajuntament presentarà la informació 

de base, els objectius, els canals i el calendari del procés participatiu per tal de garantir el dret 

d’accés a la informació i de participació de totes aquelles persones cridades a participar en el 

procés participatiu. L’Ajuntament també aportarà la informació de context necessària per tal 

de garantir una participació informada. La informació es vehicularà a través dels següents 

canals: 

- Reunió informativa al Consell de Participació. 

- Qüestionari (on-line i en paper) amb l’objectiu d’informar (sobre què es pot debatre, 

premisses a tenir en compte) i participar (recollir un nombre important, divers i plural 

d’opinions i propostes). 

- 2 sessions informatives amb els agents implicats (restauració/comerciants i 

ciutadania/entitats) per tal d'explicar el per què del projecte, el funcionament i les 

temàtiques que es posen a debat.  

- Publicació de tota la informació del procés participatiu a través del web https://palamos-

decidim.ddgi.cat/ 

 

https://palamos-decidim.ddgi.cat/
https://palamos-decidim.ddgi.cat/
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Fase 2. Debat. La segona fase és l’eminentment participativa en la que s’organitzaran:  

- Itineraris participatius pel passeig del Mar. Passejada a peu per identificar i debatre 

propostes de potencialitats i aspectes de millora d’indrets clau de l’espai públic. La zona de 

debat va des de la façana marítima fins la platja. 

- Tallers de co-creació. Acordar arguments i propostes que ajudin a dissenyar un projecte de 

passeig del Mar el màxim de consensuat. 

 

Fase 3. Retorn. L’Ajuntament de Palamós garantirà el retorn a la ciutadania dels resultats del 

procés participatiu com a mecanisme de transparència i retiment de comptes. El retorn 

inclourà la memòria del procés participatiu. El retorn es realitzarà mitjançant el web municipal 

i també la plataforma DECIDIM. 

 
 
Quins mecanismes i eines participatives farem servir?  
(tallers, dinàmiques, suport d’eines TIC en el procés, etc.)  
Per poder arribar a diferents col·lectius i a un ventall ampli i divers de la població utilitzarem 

diferents eines participatives.  

Les enquestes on hi ha també la informació inicial, es distribuiran en format paper a tots els 

domicilis, es recolliran respostes a peu de carrer i s’hi podrà accedir online mitjançant la 

plataforma DECIDIM, contactes de whatsapp i els mails del registre d’entitats. 

A les reunions informatives, utilitzarem una senzilla dinàmica perquè les persones participants 

en petits grups puguin expressar i compartir els anhels, dubtes i impressions positives que 

tingui cadascú. 

Als itineraris participatius editarem un llibret per recollir les idees de les persones presents, 

apart de poder plasmar-les també en uns paperògrafs.  

En els diferents tallers co-creatius hi haurà material d'oficina divers i potser algun material més 

manipulatiu per poder fer propostes en tres dimensions.  

Per a la comunicació i difusió del projecte s'utilitzaran també les xarxes socials. 

Es faran servir dos o més mecanismes i/o eines diferents? 

Sí, es faran servir diferents tècniques:  les enquestes ciutadanes, les reunions informatives amb 

grups específics, les visites guiades amb diferents punts d’encontre on plasmar les reflexions i  

els tallers de co-creació. També es farà servir una plataforma de participació.  

 Quin és el calendari o cronograma del procés? 

* inserir calendari o cronograma 

    
DES. 
21 

GEN. 
22 

FEB. 
22 

MAR. 
22 

ABR. 
22 

MAI. 
22 

FASE 1 
INFORMACIÓ 

Reunió informativa amb el Consell de 
participació             

Qüestionari             

Reunió informativa amb la ciutadania i 
entitats             

Reunió informativa amb el sector econòmic i 
turístic             

FASE 2 
DEBAT 

Itinerari participatiu amb el personal de 
l'ajuntament             

Itineraris participatius amb la ciutadania             
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Tallers de co-creació             

FASE 3 
RETORN 

Memòria del procés participatiu             

Redació de l'avantprojecte             
 

Originalitat o innovació en el procés participatiu (fórmules innovadores d’implicació de 

la ciutadania):   

Quines accions innovadores volem fer servir? I per què són innovadores? 

A les reunions informatives s’estructuraran els dubtes de les persones assistents de manera 

que primer es plantejaran les preguntes en petits grups perquè les puguin resoldre entre ells i 

després puguin agrupar els dubtes si encara persistissin. 

Una acció innovadora serà fer un taller participatiu in situ en format d’itinerari amb l’existència 

de diferents punts de treball on en cadascun d’aquests es treballaran diferents qüestions.  

Com alinearem el projecte als objectius de desenvolupament sostenible, ODS 5,10,16 o 17? 

ODS 5. En aquest procés es vetllarà perquè hi hagi una participació el màxim de paritària 

possible. Quant a les enquestes, es demanarà a la persona que estarà a peu de carrer que 

prioritzi omplir-les amb persones de sexe femení. 

ODS 10. Garantim l’accés al procés donant l’oportunitat de participar a tothom facilitant la 

distribució del qüestionari a tots els domicilis de Palamós, obrint la participació online i 

convocant les trobades presencials en diferents franges horàries.  

ODS 16. En aquest procés es garanteix l’adopció de decisions inclusives, participatives i 

representatives que responguin a les necessitats a tots els nivells. 

 

Pla de comunicació vinculat al procés participatiu  

Quines són les accions comunicatives previstes? 

Abans de cada acció presencial hi haurà una nota de premsa per anunciar-la i aprofitar l’ocasió 

per anar explicant com va evolucionant el procés. La distribució del qüestionari inicial també 

tindrà una funció informativa tant dels continguts, com del calendari previst.   

S’utilitzarà radio Palamós per comunicar les dates de les trobades presencials tant des de 

l’agenda municipal, com a partir de la publicació de noticies. Per al període de recollida de 

qüestionaris es faran dues campanyes setmanals a l’inici i final del mateix.  

L’ús de les xarxes socials de l’ajuntament ja està normalitzat i també es preveu costejar alguna 

campanya de facebook per arribar amb més precisió al públic diana.  

 Quin és el calendari de les accions comunicatives? 

Notes de premsa mensuals de desembre a maig. 

Repartiment de 10.000 qüestionaris als domicilis del municipi durant el mes de desembre i 

gener. 

Campanyes de facebook els mesos de desembre i gener. 

Noticies a ràdio Palamós amb una regularitat mensual, tant abans com després de cada acció 

del procés. 

Ús de les xarxes del consistori i repositori de la documentació generada a la plataforma 

DECIDIM a mesura que es vagi generant. 
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Disseny del seguiment, retorn i avaluació 

Com es farà el seguiment del procés? 

El seguiment del projecte es durà a terme per les persones que el desenvolupen (tècnic de 

participació, la persona que està en contacte de pràctiques i la professional que col·labora en 

l’execució del procés).  

Tanmateix, després de les reunions informatives s’utilitzarà el mentimeter perquè les persones 

assistents puguin avaluar-les. 

També es farà una petita valoració al final de cada acció presencial amb les persones 

assistents. 

Finalment es farà una valoració tant amb el consell de participació  com amb el personal tècnic 

de l’Ajuntament que ha participat del projecte.     

Amb quins indicadors avaluarem? 

Nombre d'enquestes respostes  

Nombre de persones participants en les trobades: Reunions amb la ciutadania i amb el sector 

turístic, itineraris participatius i tallers de co-creació. 

Respostes recollides al mentimeter 

Grau de satisfacció del personal de l'Ajuntament que ha participat en el projecte 

Nombre d’aportacions fetes que es faran arribar a l’equip redactor. 

Quines accions de retorn del procés a la ciutadania estan previstes? 

Publicació de la memòria del procés i dels resultats dels resultats recollits a la plataforma 

DECIDIM. 

Aquests resultats es podran consultar anant directament a la plataforma, també des de la web 

de l’Ajuntament i finalment des del QR que hi haurà als plafons del tòtem del mateix passeig del 

Mar 

Pressupost del projecte/procés 

Quin és el pressupost del projecte? 

*inserir taula, excel o imatge 

DESPESES DETALLADES EUROS 

Nòmina del tècnic de participació 5.100 € 

Dissenyar un díptic informatiu del procés del passeig del Mar  250 € 

Imprimir 11.000 díptics informatius del procés del passeig del Mar 1.500 € 

Distribuir 11.000 díptics informatius del procés del passeig del Mar 500€ 

Disseny de plafons del procés del passeig del Mar 700 € 

Impresssió dels plafons del procés del passeig del Mar 600 € 

Colaboració externa en el disseny i execució del procés participatiu 1.100 € 

Omplir qüestionaris a peu de carrer sobre el procés del passeig del Mar  250 € 

TOTAL DESPESES 10.000 € 
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