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Logo de l’ajuntament       Logo del procés (si n’hi ha) 

       
 

NOM DEL PROJECTE  
 Procés participatiu Pontós pel Planeta 

 
Breu descripció del projecte 
Pontós pel Planeta és un procés participatiu impulsat per l’Ajuntament per debatre i 
definir les accions prioritàries per poder assolir al municipi de Pontós l'objectiu europeu 
de reduir les emissions de gasos d'efecte hivernacle un 55% el 2030 respecte als nivells 
del 1990. 
  
Nom del municipi:  Pontós   
 
Nombre d’habitants del municipi:  274 habitants (Idescat, 2022)    
   

Procés/projecte  

 
Què s’ha fet? 
(Indiqueu quin era l’objectiu) 
L’objectiu era debatre i decidir entre tots i totes les accions concretes i d’abast local per 
tal de reduir l’emissió de gasos d’efecte hivernacle i establir les prioritats de les 
actuacions a dur a terme d’ara al 2030 per assolir aquest repte. Concretament, es van 
treballar els següents temes: 
- Energia fotovoltaica i eòlica per autoconsum 
- Comunitats locals d'energia 
- Com implementar la recollida de residus porta a porta a Pontós 
 
Es van obrir espais de participació per debatre sobre els reptes del canvi climàtic i decidir 
conjuntament les accions més prioritàries pel poble.  
 
Per què s’ha fet?  
(Justifiqueu el projecte)  
 L'Ajuntament de Pontós està adherit al Pacte d'Alcaldes i Alcaldesses per l'Energia 
Sostenible i Local (PAES) i està redactant, amb suport de la Diputació de Girona, el Pla 
d'Acció d'Energia Sostenible i Clima (PAESC). L'Ajuntament ha fet seves les propostes 
de la UE i es compromet a reduir les seves emissions de CO2 en un 55% fins l'any 2030 
i vol augmentar la seva resiliència amb l'adaptació als impactes del canvi climàtic. Per 
assolir aquests objectius necessita que els veïns i veïnes del municipi n'estiguin 
convençuts i que ells mateixos participin en el disseny del camí cap a l'assoliment 
d'aquests. 

 
Amb aquest procés participatiu, l’Ajuntament ha volgut: 
- Conscienciar els veïns i veïnes de Pontós sobre els reptes del canvi climàtic. 

- Implicar la ciutadania en el procés de debat i presa de decisions. 

- Afavorir el debat ciutadà, l’intercanvi de visions i la construcció col·lectiva. 

- Prendre decisions de manera més eficient, a partir de l’escolta activa i de 

conèixer les necessitats de la població. 

- Cohesionar el municipi i generar cultura participativa i sentiment de pertinença. 

 
Qui ha participat en el procés?  
(Ciutadania, entitats...) 
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El procés participatiu s’ha obert a tota la ciutadania i especialment a les persones que 
tenen una sensibilitat pels temes mediambientals. Tot i que el procés estava oberta a 
veïns i veïnes de totes les edats, en general ha participat gent adulta i gent gran.  
 
A les sessions de debat i al taller participatiu ha participat una vintena de persones de 
mitjana a cada sessió. En la votació, 47 persones, 37 a través de la plataforma Decidim 
i 10 presencialment. 
 
Amb quins recursos humans i materials s’ha portat a terme el procés? 
Per al procés participatiu, s’ha contractat La malla d’idees, SC. Per als temes 
mediambientals l’Ajuntament ha comptat amb una tècnica de medi ambient externa. A 
les sessions formatives han participat persones expertes en energies renovables i gestió 
de residus. 
Per aquest procés, l’Ajuntament ha disposat de la plataforma digital Decidim de la 
Diputació de Girona. La Comissió R s’ha implicat en diferents moments del procés 
participatiu i n’ha fet el seguiment. 
 

Metodologia: com i quan 

 
Quines han estat les fases del procés? 
 El procés participatiu Pontós pel Planeta s’ha estructurat en quatre fases: 

Fase 0. Treballs previs. La primera fase del procés, de caire intern, va consistir en 
concretar les accions participatives, dissenyar la imatge del procés i el pla de 
comunicació i fer-ne una calendarització. També es va dissenyar el contingut i activar la 
plataforma digital de participació Decidim. Es van fer reunions amb la Secretaria Tècnica 
del procés (formada per l’equip de govern, la tècnica de medi ambient i la consultoria de 
participació ciutadana).  

Fase 1. Informació i debat. En aquesta fase es van organitzar tres sessions 
monogràfiques sobre: energies solars, comunitats energètiques locals i model de gestió 
i recollida de residus. Les sessions es van estructurar en dues parts: Una primera part 
informativa amb la ponència d’una persona experta amb el tema que plantejava 
qüestions com per exemple Què i com es podria aplicar al poble? Què és viable i què 
no? Quins avantatges i inconvenients? Quina seria la millor solució?. I, una segona part 
de debat i formulació de propostes on es van treballar quines accions es podrien aplicar 
al poble: Què podem fer des del municipi en col·laboració amb els veïns i veïnes? De 
cada sessió se’n va redactar una relatoria i es va identificar un llistat de propostes.  

Fase 2. Concreció de propostes. La tercera fase del procés participatiu va consistir en 
analitzar les propostes, resoldre dubtes i acabar-les de concretar. Les propostes es van 
treballar amb la tècnica de medi ambient i amb l’equip de govern.  

Posteriorment, el divendres 16 de desembre al vespre es va celebrar un Taller 
Participatiu per a presentar l’anàlisi tècnica de les propostes (acceptades i no 
acceptades i els motius pels quals no es van acceptar), per debatre-les i consensuar les 
que es portarien a la fase de votació.   

Fase 3. Priorització de propostes. En aquesta fase es van posar a votació totes les 
propostes viables i consensuades en el taller participatiu. S’ha combinat la votació 
telemàtica (a través de la plataforma Decidim) amb la presencial (mitjançant urna) amb 
l’objectiu d’arribar al màxim  nombre de participació. La votació presencial mitjançant 
urna a l’Ajuntament es va fer els dies 27 i 28 de desembre. Del 29 de desembre al 15 
de gener es podia  votar online. Podien votar les persones empadronades al municipi 
majors de 14 anys (complerts l’any 2022) i també les persones no empadronades que 
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demostressin alguna vinculació amb Pontós i estiguessin inscrites al Registre de 
Participació Ciutadana.  

Van votar 47 persones, el 19% de les persones censades per a votar (que eren 254: 
251 empadronades + 3 Registre) 

Finalment, es va realitzar l’escrutini de vots i es va fer publicitat de les propostes 
guanyadores a través del Grup de WhatsApp municipal i la web municipal.  

Fase 4. Retorn. La darrera acció va consistir en una reunió de retorn per explicar els 
resultats de la votació i els passos a seguir. La Comissió R farà el seguiment de les 
propostes escollides com a prioritàries i hi treballarà per a poder-les executar. 

 
Quins mecanismes i eines participatives s’han fet servir?  
(Tallers, dinàmiques, suport d’eines TIC en el procés, etc.)  
- 3 sessions de debat, reflexió i aportació de propostes. 

- 1 Taller Participatiu per a debatre i prioritzar les propostes que es portaran a 

votació 

- Votació offline (mitjançant butlleta i urna) i online (a través de la plataforma 

Decidim). 

 
Quin ha estat el calendari o cronograma del procés? 
(Inseriu el calendari o cronograma) 
El procés participatiu Pontós pel Planeta s’ha organitzat en quatre mesos (d’octubre de 

2022 a gener de 2023) 

 

 

 No empleneu aquest apartat si no hi ha accions innovadores o d’alineament a 
objectius de desenvolupament sostenible (ODS) 

Originalitat o innovació en el procés participatiu  
(fórmules innovadores d’implicació de la ciutadania)   

 
Quines accions innovadores s’han implementat?  
 Cal tenir present que en aquest mandat l’Ajuntament ha impulsat espais de diàleg i de 
participació ciutadana per reflexionar conjuntament amb els veïns i veïnes sobre el futur 
del poble i més concretament per reflexionar sobre els usos i la gestió dels equipaments 
municipals i concretar les inversions municipals. En el cas del procés Pontós pel Planeta 
s’han introduït dues accions innovadores, d’una banda la posada en marxa de la 
plataforma digital Decidim i d’altra banda el Registre de Participació Ciutadana com el 

  Octubre Novembre Desembre Gener 

F 1 Secretaria tècnica     

Pla de comunicació     

Disseny plataforma 

Decidim 

    

F 2 Sessió 1  11/11/22   

Sessió 2  18/11/22   

Sessió 3  25/11/22   

Taller de participació   16/12/22  

F 3 Votació offline i online   Del 27/12/22 al 15/1/23 

F 4 Reunió de retorn     
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mecanisme que garanteix el dret a participació de les persones a partir de 14 anys no 
empadronades al municipi però que hi tenen alguna vinculació.  
 
Per què són innovadores? 
 La plataforma Decidim ha permès informar i ser repositori de tota la documentació 
vinculada a les sessions i accions participatives (relatories dels tallers participatius) i 
visibilitzar les propostes presentades (i la seva traçabilitat quant a la seva acceptació o 
no). També, ha permès votar d’una manera senzilla i transparent per conèixer quines 
són les prioritats del municipi de Pontós en relació als projectes per afrontar els reptes 
del canvi climàtic. 
El Registre de Participació ha permès que persones no empadronades al poble però 
amb interès en el tema hagin pogut participar en la votació.  
 
Com s’ha alineat el projecte amb els ODS 5,10,16 o 17? 
  
ODS 5. Igualtat de gènere. S’ha vetllat per l’ús d’un llenguatge i una imatge inclusives 
i no sexistes i per la participació igualitària en les dinàmiques de participació.  

ODS 10 Reducció de les desigualtats. El procés participatiu Pontós pel Planeta han 
combinat diferents eines per arribar a un perfil de població plural i divers. En la votació, 
s’ha combinat la participació online amb la offline i s’ha establert l’edat de votació a partir 
dels 14 anys. 

ODS 16. Pau, justícia i institucions sòlides. La rendició de comptes és un aspecte 
que hauria de regir el funcionament de les institucions públiques. En aquest cas, es 
valora positivament l’informe de viabilitat tècnica de les propostes en el qual s’explica 
quines propostes s’accepten i quines no i els motius; així com el taller de debat de 
propostes on es va explicar l’anàlisi de les mateixes. També, s’ha treballat per fer arribar 
la informació a tothom i s’ha vetllat perquè la participació sigui plural. La plataforma 
Decidim ha permès fer la traçabilitat de les propostes presentades (conèixer quines 
s’acceptaven, quines no, i quines es van portar finalment a votació). Per últim, es posa 
de relleu les sessions informatives amb la implicació de persones expertes que ha 
permès debatre i fer propostes a partir d’informació prèvia.  

ODS 17. Aliances per aconseguir objectius. Les tres sessions de reflexió sobre el 

medi ambient (energia solar fotovoltaica, CEL i model gestió de residus) i el taller 

participatiu per presentar i debatre les propostes són espais generadors de xarxa entre 

els diferents veïns i veïnes on es fomenta la solidaritat i la construcció de propostes 

col·lectives ja que tots els veïns i veïnes poden conèixer i dialogar sobre els problemes 

i les demandes de la resta de persones. D’altra banda, cal considerar el paper de la 

Comissió R com un espai de treball col·laboratiu que s’ha implicat en tots els moments 

del procés i que serà l’encarregada de definir el calendari d’execució dels projectes 

guanyadors. 

 
 

Pla de comunicació vinculat al procés participatiu  

 
Quines són les accions comunicatives que s’han portat a terme? 
S’ha dissenyat una línia gràfica pròpia del procés participatiu per identificar les 
diferents accions (sessions informatives i de debat, taller participatiu, votacions) i s’ha 
definit un pla de comunicació. Concretament: 

- Material gràfic. 6 infografies i cartells per a fer difusió de: cartell 1. Fases i 

calendari del procés participatiu; cartells 2-4. Sessions informatives i de debat; 
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cartell 5. Taller Participatiu; cartell 6. Votacions. 1 infografia per informar del 

Registre de Participació. Butlleta per a la votació.  

- Pla de comunicació. Definició d’accions comunicatives de totes les accions 

mitjançant grup de WhatsApp, xarxes socials, web de l’Ajuntament. En ser un 

poble petit, funciona molt el boca orella i espais de trobada informals. 

- Repercussió mitjans de comunicació. El setmanari Empordà ha publicat una 

notícia del procés participatiu. 

 
Quin ha estat el calendari de les accions comunicatives? 
 El calendari de les accions comunicatives ha coincidit amb les accions participatives. 
Cada acció participativa ha anat acompanyada d’una comunicació a la ciutadania amb 
l’objectiu de fer arribar les convocatòries dels tallers i d’informar de cada fase del procés 
en la qual s’ha pogut participar. 
 
 

Disseny del seguiment, retorn i avaluació 

Com s’ha fet el seguiment del procés? 
 La Comissió R és l’espai de coordinació i seguiment del procés. Està formada per un 
grup de cinc veïns i veïnes del poble juntament amb l’alcaldessa, el regidor de medi 
ambient i la regidora d’economia, treballa sobre temes mediambientals (residus, 
reciclatge, compostatge, entre altres). 
 
 
Amb quins indicadors s’ha avaluat? 
 

Avaluació de l’impacte: 

- Nombre de sessions participatives realitzades. S’han celebrat totes les 

sessions esperades. Concretament, 3 sessions informatives i de debat sobre les 

energies renovables, les comunitats energètiques locals i el model de gestió de 

residus. També s’ha realitzat el taller participatiu per a debatre i consensuar 

propostes. 

- Nombre de persones participants. A les sessions de reflexió i debat i al taller 

participatiu hi ha participat entre 15 i 24 persones. Aproximadament una 

quinzena de persones han assistit a totes les sessions. 

 

Pel què fa a la votació, es partia d’un cens de 254 persones i han votat 47 veïns 
i veïnes (representant el 19% de la població cridada a participar).  

- Nombre de propostes presentades. Es van presentar 28 propostes: 9 
d’Energies Fotovoltaiques i Eòlica, 7 de Comunitats Energètiques Locals (CEL) 
i 12 de Model de gestió i recollida de residus 

Sessions participatives Assistència Homes Dones

Sessió 1. Energia fotovoltaica i 

eòlica per autoconsum 24 12 12

Sessió 2. Comunitats 

Energètiques Locals 20 14 6

Sessió 3. Model de gestió i 

recollida de residus 14 7 7

Taller participatiu 16 10 6
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- Anàlisi de les propostes. Del primer filtratge tècnic, es van rebutjar 6 propostes 

i se’n van acceptar 22. Aquestes es van agrupar per similitud i en total van quedar 

14 propostes. En el taller de debat i priorització, es van reformular algunes 

propostes i es van acabar acordant un total d’11 propostes que són les que es 

van portar a votació.  

- Comunicació de les propostes.  Les propostes a votació es van publicitar a 

través de la plataforma Decidim. Es va informar a través del grup de WhatsApp 

del poble i per correu-e. Es convocarà una reunió oberta per explicar els resultats 

i les properes passes. 

- Relació amb la Comissió R. La Comissió R s’ha implicat en les diferents fases 

del procés i pot ser l’origen d’un futur espai per a fer el seguiment de les 

propostes escollides en el procés Pontós pel Planeta. 

 

Avaluació de la qualitat de les reunions dels espais  

- Seguiment de l’ordre del dia i de l’horari de les reunions. Totes les sessions 

es van celebrar en divendres al vespre per a garantir la participació dels veïns i 

veïnes de Pontós (tant persones que hi viuen tota la setmana com persones que 

hi viuen els caps de setmana). Totes les sessions tenien vinculades una 

planificació i ordre del dia que es va poder mantenir.  

 

- Utilització de dinàmiques participatives que promoguin el debat i 

garanteixin que tothom pot parlar. En totes les sessions participatives es van 

utilitzar dinàmiques participatives.  

 
Tot i que en totes les sessions es va preparar una enquesta d’avaluació, no va ser 
possible tramitar-la. Per això, l’avaluació del procés participatiu s’ha fet mitjançant una 
reunió amb l’equip de govern, la tècnica externa de medi ambient i l’empresa 
especialitzada amb participació ciutadana. Conclusions: 
 

- En general, es fa una valoració positiva del procés especialment per la 

implicació i la constància en la participació d’una vintena de veïns i veïnes del 

poble. Ha sigut un aprenentatge conjunt i ha permès crear vincles i formes de 

treball compartides en relació a temes molt complexes que afecten la ciutadania.  

 

- Es valoren positivament les sessions de debat i participació especialment pel 

clima de treball generat i per la creació de vincles entre els veïns i veïnes 

interessades en el medi ambient.  

 

- La complexitat dels temes hagués requerit de més temps de debat, resolució 

de dubtes i aprofundiment en l’anàlisi tècnica i política de les propostes que el 

calendari del procés participatiu no ho va permetre.  

 

- Pel què fa a la votació telemàtica a través de l’eina Decidim, algunes persones 

han tingut dificultat per votar. Per a facilitar el tràmit, només es demanava DNI i 

data de naixement per a poder votar (fet que s’ha valorat positivament). 

Tanmateix, la complexitat del tema i de les propostes que es portaven a votació 

no va facilitar la participació de persones que no havien estat implicades a la fase 

inicial. 
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Quines accions de retorn del procés a la ciutadania s’han  efectuat? 
Les relatories de les sessions participatives i els resultats de la votació es poden 
consultar a la plataforma https://pontos-decidim.ddgi.cat/  L’Ajuntament de Pontós 
convocarà una reunió oberta als veïns i veïnes per presentar els resultats del procés i 
definir el full de ruta per als propers anys. 
 
 

Enllaç d’un vídeo que acrediti que s’han dut a terme les diferents fases del 
procés del projecte subvencionat 

 

  https://youtu.be/MXFsCFjXqzU 

 

Cost del projecte/procés 

 
Quant ha costat el projecte / procés? 
(La relació de despeses que es faci constar en aquest apartat ha de coincidir 
exactament amb l’import justificat a l’apartat de relació de despeses del document 
«Compte justificatiu». Podeu adjuntar la captura de la relació de despeses del compte 
justificatiu.) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://pontos-decidim.ddgi.cat/
https://youtu.be/MXFsCFjXqzU

