
Aprèn a facturar 
electrònicament 

als teus clients
Rafael Aguilera
Cerdanya
13/11/2023



Índex 12.00 h Introducció

• Què és una factura electrònica?

• Beneficis de la facturació electrònica

• Quan és obligatòria la factura electrònica

• Com generar una factura electrònica

12.30 h Activitats pràctiques

• Instal·lar el programa gratuït Facturae

• Visualitzar una factura rebuda amb el Facturae 

• Crear una factura, crear proveïdors, etc. 

14.00 h Dubtes i preguntes



1. Que és una 
Factura 
Electrònica?

Accelera Pime Rural 
Girona 



Què és una factura electrònica?
• Una factura electrònica ha de complir uns estàndards legals, ja que com hem vist, té una regulació concreta. 

❑ De manera habitual, si és una PIME o particular, el format més utilitzat és el PDF. Aquest format és fàcilment accessible per a 
tothom. 

❑ Si el destinatari és una empresa i l’enviament es fa d’ordinador a ordinador, el format habitual és el XML. Aquest format és 
un estàndard de l’ONU per a l’Intercanvi electrònic de dades en l’àmbit mundial, la qual cosa garanteix la seguretat, 
privacitat i veracitat de les dades. Està codificat i és comprensible per qualsevol ordinador amb el programa adequat. 

• Una factura electrònica és igual que una factura convencional, amb els mateixos efectes legals, però en un format digital. Es 
contemplen dos tipus de factura electrònica:

1. Factura electrònica no estructurada: és una factura en format PDF. Aquest és un format difícil de processar i interpretar per als 
sistemes informàtics o de gestió.

2. Factura electrònica estructurada: Es tracta d’un format codificat i és senzill d’entendre per als sistemes informàtics, cosa que 
permet una gestió fàcil de la informació. Els exemples més coneguts són el format Facturae i el format UBL.

• Per complir la llei i l’obligatorietat d’emissió de factura electrònica a Espanya, les empreses han d’emetre factura electrònica en 
format Facturae, en els dos casos esmentats anteriorment (per facturar a l’administració pública o si són contractistes i 
subcontractistes de l’estat).

• Factura Electrónica – Index

• Factura Electrónica – Glosario

• Aquí pots trobar més informació sobre que és una factura electrònica, formats, i normatives.

Font: b2brouter

https://www.facturae.gob.es/Paginas/Index.aspx
https://www.facturae.gob.es/factura-electronica/Paginas/glosario.aspx
https://www.b2brouter.net/es/ca/que-es-una-factura-electronica-e-factura-2/


Quins són els requisits de la factura electrònica?
https://www.b2brouter.net/es/ca/requisits-factura-electronica/   

Els requisits de factura electrònica són diferents segons el país, el receptor o el 
mètode d’enviament del document. Hi ha una gran varietat de codis, formats, 
mètodes i condicions d’enviament, que has de tenir en compte si vols que les teves 
factures electròniques es processin correctament i el més important, rebis el 
pagament.

Una factura electrònica té el mateix valor que una factura convencional. Per 
aquest motiu, has de seguir les regles mínimes. Això vol dir que ha d’incloure les 
dades essencials que tots coneixem, com ara:

• Dades i identificador de l’emissor.
• Dades i identificador del receptor.
• Número de la factura.
• Data.
• Línies.
• Article.
• Impostos.
• Etc.

https://www.b2brouter.net/es/ca/requisits-factura-electronica/


Exemple

• Com qualsevol factura en paper, la factura 
electrònica ha de recollir obligatòriament 
una sèrie de dades. Per exemple, haurà 
d’anar numerada i indicant la data de la 
seva expedició. També ha de recollir nom i 
cognoms o raó social de qui emet i rep la 
factura, l’adreça, número d’identificació 
fiscal, quin tipus d’operacions s’estan 
facturant i la data, les dades fiscals i 
tributaris (IVA, IRPF, etc) i, evidentment, 
l’import a pagar

Font: b2brouter



Exemple de 
codi XML
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10 Beneficis de la factura electrònica.

1. Estalvi de costos directes

2. Reducció de l' impacte mediambiental

3. Automatització i integració en els processos de recepció

4. Increment de la productivitat

5. Increment de l' eficiència i eliminació d' errors humans

6. Reducció de temps de lliurament i cobrament

7. Major seguretat

8. Emmagatzematge àgil, assegurança i legal

9. Eliminació del risc de pèrdua

10. Porta d'entrada a la digitalització 
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Quan és obligatori fer una factura electrònica?

• Facturar a l’administració pública. Des de l’any 2015, és d’ús obligatori quan ens 
relacionem amb l’Administració Pública, com per exemple la Factura electrònica a 
ajuntaments . 

• Factura electrònica entre empreses privades. Ja s’ha publicat al BOE la Llei 
18/2022 “Ley Crea i Crece” que, entre altres coses, obliga les empreses i 
autònoms a utilitzar la factura electrònica per a totes les seves transaccions 
comercials entre empreses.
• A partir del 29 de març del 2023 les empreses que facturin més de 8 milions anuals tenen un 

any per implementar la facturació electrònica en els seus processos. Això vol dir que a partir 
del 29 de març del 2024, aquestes empreses hauran de començar a emetre factura 
electrònica amb els seus clients privats i hauran de tenir la capacitat de rebre factura 
electrònica, per als seus proveïdors privats que també estiguin en la mateixa situació. 

• Per a les empreses que facturen menys de 8 milions anuals, el termini d’implementació de la 
factura electrònica és de dos anys. Com a conseqüència, aquestes empreses han de 
començar a enviar i rebre factura electrònica amb els seus clients i proveïdors, a partir del 29 
de març del 2025.

Font: b2brouter

https://www.b2brouter.net/es/ca/com-enviar-factura-electronica-ajuntament/
https://www.b2brouter.net/es/ca/com-enviar-factura-electronica-ajuntament/
https://www.b2brouter.net/es/ca/factura-electronica-entre-empreses-privades-a-espanya/
https://www.boe.es/boe/dias/2022/09/29/pdfs/BOE-A-2022-15818.pdf
https://www.boe.es/boe/dias/2022/09/29/pdfs/BOE-A-2022-15818.pdf


BOE
BOE-A-2022-15818 (Pàgines 38 a 39)

https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2022-15818

Artículo 12. Modificación de la Ley 56/2007, de 28 de diciembre

https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2022-15818
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1.- Programa Facturae – Ministeri d’Hisenda
https://www.facturae.gob.es/formato/Paginas/descarga-aplicacion-escritorio.aspx 

• Facturae és el nom que rep el format de la factura electrònica a 
Espanya.

• L’any 2006, el Ministeri d’Economia i Hisenda juntament amb la banca 
van definir el model AEAT XML. AEAT són les sigles de l’Agència Estatal 
d’Administració Tributària, per això aviat es va veure la necessitat de 
canviar el nom i es va passar a denominar Facturae, que significa 
senzillament Factura Electrònica.

• El format va néixer amb la versió Facturae 3.0, però a causa de la 
necessitat de corregir alguns aspectes de la versió 3.0, es va crear la 
versió Facturae 3.1 i posteriorment la versió Facturae 3.2, que ha 
resultat ser la més utilitzada per a les comunicacions amb el sector 
públic (les versions 3.0 i 3.1 estan discontinuades, és a dir, ja no es 
poden fer servir).

https://www.b2brouter.net/es/ca/facturae/ 

Nota: descarregar l’aplicació des del navegador EDGE
Caldrà tenir instal·lat Java 32 bits  

https://www.facturae.gob.es/formato/Paginas/descarga-aplicacion-escritorio.aspx
https://www.b2brouter.net/es/ca/facturae/
https://javadl.oracle.com/webapps/download/AutoDL?BundleId=248771_8c876547113c4e4aab3c868e9e0ec572


Descarregar Aplicacions Gestió de Facturació 
Electrònica 3.4

https://www.facturae.gob.es/formato/Paginas/descarga-aplicaciones.aspx  

https://www.facturae.gob.es/formato/Paginas/descarga-aplicaciones.aspx


2.- Altres 
programes

ERP online: Holded el software en la nube para pymes

https://www.holded.com/es/erp?utm_source=bing&utm_medium=cpc&utm_campaign=brand_384746734&utm_content=1146791333486457_&utm_term=erp%20holded&hld_device=c&hld_network=o&hld_matchtype=p&msclkid=0117aed66e8b1527b486cbd108dfb4f9


3.- Facturació Electrònica gratuïta amb B2BRoute
https://www.b2brouter.net/es/ca/factura-electronica-gratis/ 

https://app.b2brouter.net/my/page/forum-imagina 

https://www.b2brouter.net/es/ca/factura-electronica-gratis/
https://app.b2brouter.net/my/page/forum-imagina


3.- Com fer 
una factura 
electrònica 

amb 
B2Brouter

https://www.b2brouter.net/es/ca/crear-factura-electronica/ 

https://www.b2brouter.net/es/ca/crear-factura-electronica/


4. Visor online

• Facturae - Visualizador Web de facturas Facturae (minetur.gob.es)

• FACe - Validador y visualizador de facturas

http://sedeaplicaciones2.minetur.gob.es/FacturaEVis/
https://face.gob.es/es/facturas/validar-visualizar-facturas


A1. Certificats Digitals
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Signatura electrònica de factures

Aquest és un requisit comú a Espanya. Si has d’enviar una factura 
electrònica a l’administració pública espanyola, has de signar la factura 
amb un certificat digital. En cas contrari, no és possible registrar la 
factura electrònica. Això també pot passar en altres casos en què el 
receptor sol·liciti la signatura de la factura.

• Certificats Digitals acceptats

Utilitza la signatura electrònica delegada de B2Brouter o signa amb el 
teu certificat. Sigui com sigui, és un procediment senzill que el sistema 
realitza automàticament en el moment de l’enviament.



Certificats vàlids per signar una factura 
electrònica dirigida a l’administració
• A Espanya, per poder enviar una factura electrònica a l'administració pública, és necessari 

comptar amb un certificat digital vàlid que acrediti la identitat de l'emissor i garanteixi 
l'autenticitat i integritat del contingut de la factura.

• Els certificats digitals admesos per l'administració pública espanyola són els emesos per entitats 
acreditades per l'Autoritat de Certificació del Consell General de l'Advocacia Espanyola, la Fàbrica 
Nacional de Moneda i Timbre, l'Agència Notarial de Certificació, la Reial Casa de la Moneda i les 
entitats de certificació de signatura electrònica autoritzades per la Secretaria d'Estat de 
Telecomunicacions i per a la Societat de la Informació.

• Entre els certificats digitals acceptats es troben els emesos per la Fàbrica Nacional de Moneda i 
Timbre, com el Certificat de Persona Física i el Certificat de Representant de Persona Jurídica.

• També s'accepten altres certificats com el Certificat Digital de la FNMT-RCM d'Entitat, el Certificat 
de l'Autoritat de Certificació de l'Advocacia (ACA), i els certificats emesos per les entitats de 
certificació de signatura electrònica autoritzades per la Secretaria d'Estat de Telecomunicacions i 
per a la Societat de la Informació, com el DNI electrònic.

Font: ChatGPT

https://www.sede.fnmt.gob.es/certificados/persona-fisica
https://www.sede.fnmt.gob.es/certificados/certificado-de-representante
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Kit Digital

https://www.b2brouter.net/es/ca/kit-digital/#ancora-2 

https://www.b2brouter.net/es/ca/kit-digital/#ancora-2
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LINKS

• https://www.b2brouter.net/es/ca/requisits-factura-electronica/

• https://www.b2brouter.net/es/ca/llei-crea-crece-factura-electronica/

• https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2022-15818

• https://administracionelectronica.gob.es/ctt/resources/Soluciones/2811/Descarg
as/Manual%20de%20Usuario.pdf?idIniciativa=2811&idElemento=13729

• https://www.b2brouter.net/es/wp-
content/uploads/sites/8/2018/07/FACe_B2B_subcontratista.pdf

• https://www.b2brouter.net/es/wp-
content/uploads/sites/8/2018/07/FACe_B2B_contractista.pdf

• https://www.b2brouter.net/es/ca/obligatorietat-factura-electronica/

https://www.b2brouter.net/es/ca/llei-crea-crece-factura-electronica/
https://www.b2brouter.net/es/ca/llei-crea-crece-factura-electronica/
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2022-15818
https://administracionelectronica.gob.es/ctt/resources/Soluciones/2811/Descargas/Manual%20de%20Usuario.pdf?idIniciativa=2811&idElemento=13729
https://administracionelectronica.gob.es/ctt/resources/Soluciones/2811/Descargas/Manual%20de%20Usuario.pdf?idIniciativa=2811&idElemento=13729
https://www.b2brouter.net/es/wp-content/uploads/sites/8/2018/07/FACe_B2B_subcontratista.pdf
https://www.b2brouter.net/es/wp-content/uploads/sites/8/2018/07/FACe_B2B_subcontratista.pdf
https://www.b2brouter.net/es/wp-content/uploads/sites/8/2018/07/FACe_B2B_contractista.pdf
https://www.b2brouter.net/es/wp-content/uploads/sites/8/2018/07/FACe_B2B_contractista.pdf
https://www.b2brouter.net/es/ca/obligatorietat-factura-electronica/
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Ex: Presentació de factures a l’Aj. de Roses

A partir del mes de gener de 2017, la presentació de factures a l’Ajuntament de
Roses es regirà pel que estableix la Base 32 d'Execució del Pressupost per a
l'esmentat exercici , aprovada pel Ple de l’Ajuntament de Roses, en sessió
extraordinària de data 12/12/2016, i adaptada a la nova normativa de procediment
administratiu comú i a la d’impuls de la factura electrònica i creació del registre
comptable de factures en el sector públic, amb la qual desapareix l’exempció en
virtut de la qual estaven excloses de tramitació electrònica les factures d’import
igual o inferior a 5.000,00 € (IVA inclòs).

• https://www.facturae.gob.es/paginas/Index.aspx 

• https://www.facturae.gob.es/que-desea/Paginas/administraciones-publicas.aspx  

Font: Guia per a la presentació de factures a lAjuntament de Roses.PDF

https://www.facturae.gob.es/paginas/Index.aspx
https://www.facturae.gob.es/que-desea/Paginas/administraciones-publicas.aspx
https://www.roses.cat/ajuntament/informacio-administrativa/informacio-a-proveidors/guia-per-a-la-presentacio-de-factures-a-lajuntament-de-roses/guia-per-a-la-presentacio-de-factures-a-lajuntament-de-roses-1


Codis d’encaminament

• Potser et sona a un altre idioma, però aquest és un dels punts importants. 
Tot i que amb la factura convencional entre empreses privades això no és 
tan habitual, l’aparició de noves regulacions i processos de factura 
electrònica han potenciat aquest concepte. Els codis d’encaminament són 
codis que s’han de registrar a les factures electròniques i que permeten 
dirigir el document al destinatari correcte, que s’encarrega de processar el 
document. Aquests són alguns exemples:

• Codis DIR3 per facturar l’administració pública espanyola.
• Codi DIRe per facturar un contractista de l’estat a Espanya (FaceB2B).
• Identificador de Peppol per a factura a través de la xarxa Peppol.
• Codi destinatari per facturar una administració pública francesa (ChorusPro).
• Codi destinatari per facturar l’administració pública italiana (SDI).
• Altres codis propis cada receptor.

https://www.b2brouter.net/es/ca/que-es-un-codi-dir3/
https://www.b2brouter.net/es/ca/que-es-un-codi-dire/
https://www.b2brouter.net/es/ca/faceb2b/


https://efact.aoc.cat/bustia/home.htm 

https://efact.aoc.cat/bustia/home.htm
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