
Soc ia l Bra n d in g : c om  
c re a r u n a  id e n tita t  d e  

m a rc a

17 de maig de 2023 – El Centre Eix de 
negoci –
Santa Coloma de Farners

Txell Rabionet



CONSULTORA
DIGITAL

MÀRQUETING 
DIGITAL

GESTIÓ 
XARXES 
SOCIALS

COMUNICACIÓ
ESTRATÈGICA



Ra ó  d e  se r  d ’u n a  e mp re sa , e l se u  p rop òs it .  És  
u n a  d e c la ra c ió  b re u  i con c isa  qu e  d e scr iu  
l’ob je c t iu  p r in c ip a l d e  l’e mp re sa .

M ISSIÓ1

Ca p  on  e s  d ir ige ix e l p ro je c t e  a  lla rg t e rmin i, 
la  d ire cc ió  ca p  a  la  qu a l s ’a n irà
move n t  l’e mp re sa

2 VISIÓ

Són  e ls  p r in c ip is  fon a me n t a ls  qu e  gu ie n  e l 
comp or t a me n t  d e  l’e mp re sa .

3 VALO RS



O fe r ir  ca lça t  d ' a lt a  qu a lit a t  qu e  comb in i e s t il, 
comod it a t  i d u ra b ilit a t  p e r  a  sa t is fe r  le s  
n e ce ss it a t s  i p re fe rè n c ie s  d e ls  n os t re s  c lie n t s .  

M ISSIÓ1

Se r  u n a  ma rca  icòn ica  qu e  in sp ir i con fia n ça  i 
e mp od e r i a  le s  p e rson e s  a  t ra vé s  d e l ca lça t , o fe r in t  
u n a  e xp e r iè n c ia  d e  comp ra  in igu a la b le  i c re a n t  
con n e xion s  s ign ifica t ive s  a mb  e ls  n os t re s  c lie n t s .  
Con ve r t ir -n os  e n  e mp re sa  líd e r  d e l se c t o r  d e l ca lça t  
so s t e n ib le .

2 VISIÓ

Proximit a t  - Sos t e n ib ilit a t  - Qu a lit a t  -
In n ova c ió  - Tra n sp a rè n cia

3 VALO RS



Emp re sa  jove  qu e  e s  d ir ige ix a  u n  me rca t  n a c ion a l i 
qu e  e s  vo l d ife re n c ia r  p e r  t re b a lla r  a mb  ma t e r ia ls  
sos t e n ib le s  d e  p roximit a t .   

Som e l t e u  p rove ïd or  d e  ca lça t  d e  con fia n ça  p e r  
con su mir  d 'u n a  fo rma  sos t e n ib le  i re sp e c t u osa  
a mb  e l me d i a mb ie n t .
Tra c t e m e ls  n os t re s  c lie n t s  com s i fo ss in  d e  la  
fa mília , a sse sso ra n t - los  e n  e l mome n t  d e  la  
comp ra .La  in ve rs ió  qu e  e ls  c lie n t s  fa n  a mb  
n osa lt re s  é s  u n a  in ve rs ió  se gu ra .

Du b t à ve m d e  la  d u ra b ilit a t  i e n s  h a  so rp rè s  e n  
p os it iu . Le s  u t ilit zo  ca d a  d ia  i d e sp ré s  d 'u n  a n y 
e s t a n t  imp e ca b le s . Són  còmod e s  i b on iqu e s , re s  a  
e n ve ja r  a  a lt re s  ma rqu e s .

Q UI SO M ?

Q UÈ D IEM  SER?

Q UÈ VO LEM  Q UE D IGUIN  D E N O SALTRES



Nom, e d a t , se xe , 
u b ica c ió ...

D EM O GRAFIA

P ÚBLIC
OBJ EC TIU

Cà rre c, sou , 
t a squ e s .. .

EN TO RN  
P RO FESSIO N AL

Ob je c t iu s  vit a ls , va lo rs , 
c re e n ce s , fru s t ra c ion s , 

mo t iva cion s ..

P SICO GRAFIA

Xa rxe s  Soc ia ls , Ma rqu e s  
d e  re fe rè n cia .. .

FACTO RS 
IN FLUÈN CIA

De fin ir  e l p ú b lic  ob je c t iu  é s  c la u  p e r  c re a r  i ge n e ra r  u n a  comu n ica c ió  
e s t ra t è gica  qu e  e n s  a ju d i a  con ve r t ir  se gu id ors  e n  c lie n t s . 



Buyer persona
President  club esport iu de poble 

47 a n ys
Giro n a
Ca sa t
Est u d is  su p e rio rs
+20 .0 0 0 €  a n u a ls

Miquel Teixidor

Du ra n t la se va in fà n c ia i a d o le scè n c ia
va se r ju g a d o r d e l c lu b .
Ara h i ju g u e n e ls se u s fills .
És u n a m a n t d e l'e sp o rt e n g e n e ra l i
d e fe r vid a d e p ob le .
És u n a p e rson a a m b in q u ie t u d s,
c rít ic i q u e ce rca fe r le s cose s d e la
m illo r m a n e ra p ossib le .

Biografia

Frust racions
Mai es va dedicar professionalment a l'esport .
Li agrada ser líder .

Motivacions
Ajudar el club de la seva vida a arribar a un pas més .
Aportar el seu coneixement .
Ganes que el club on juguen els seus fills funcioni .
Interès en la base del club, anar més enllà de la
competició, generar relacions i bon ambient en el
club .

Tasques que realitza
S'ocupa de la gestió del club .
Tot i que compta amb els membres de la junta ha
de supervisar la part financera, esportiva i humana .
La seva mà dreta és el coordinador .



Buyer persona

47 a n ys
Giro n a
Ca sa t
Est u d is  su p e rio rs
+20 .0 0 0 €  a n u a ls

Miquel Teixidor

Ca n a ls : t ru ca d e s , W h a t sAp p , Gm a il.

Te m à t iq u e s  d e  con t in g u t : 
e n t re t e n im e n t , # h ow t o , e sp o rt s , 
a c t u a lit a t , h u m or, lid e ra t g e .

Comunicació

Factors que influeixen en la seva decisió de
compra
Inversió econòmica .
Inversió temporal .
Balanç de punts a favor i en contra .

Avantatges del servei que oferim
Centralització de la gestió .
Optimització del temps .
Comunicació bidireccional .
Digitalització del club .

Referents i influència
Altres clubs esportius del poble .
Altres clubs de la mateixa disciplina esportiva .
Opinions dels pares i els jugadors .
Bàsquet Girona // Girona FC

Cita
"No preguntis què poden fer per tu els 
altres, pregunta què pots fer tu per 
l'equip"

President  club esport iu de poble 



SI NO C OMUNIQUES,  
NO EXISTEIXES



• FACEBOOK
• INSTAGRAM
• TIKTOK

• LINKEDIN
• PINTEREST
• BEREAL

• WHATSAPP BUSINESS
• TELEGRAM

AP ARADOR 
ONLINE 

El d igit a l e n s  d on a  la  op o r t u n it a t  d e  t e n ir  "ob e r t " 2 4 h , 7  d ie s  a  la  
se t ma n a , 3 6 5  d ie s  l' a n y.



e s t ic  d on a n t  con t in gu t  
d e  va lo r  i e n se n ya n t  

com fe r -h o .

ED UCAR

P ILA RS  DE
C ONTINGUT

me me  "jo  a b a n s  d e  
con è ixe r  la  n o rma  d e  le s  

p rop orc ion s" 
a comp a n ya t  d 'u n  giff

EN TRETEN IR

re ga la r  u n  e b ook a mb  5  
con se lls  p e r  d is se n ya r  

a mb  Ca n va

FID ELITZAR

p rod u ct e  p a ck p la n t ille s  
d is se n ya d e s  a mb  Ca n va  

p e r  le s  t e ve s  XXSS

VEN D RE

Un a  ma t e ixa  id e a , d ife re n t s  ob je c t iu s .



C ALENDARI DE 
C ONTINGUTS

La  con s t à n c ia  é s  la  c la u  d e  l' è xit  p e r  gu a n ya r  vis ib ilit a t .
P la n if ica r  e t  p e rme t r à  se r  con s t a n t ,  s is t e ma t it za .

DILLUNS DIMART
S

DIMECRES DIJOUS DIVENDRE
S

DISSABTE DIUMENGE

UNA VEGADA CREAT EL CO NTINGUT UTILITZA L'ESTRATÈGIA DE DIVIDIR I MULTIP LICAR
Ar t ic le  d e  b log - ca r ru se l - r e e l - f r a se  cè le b re  



BRANDING 
Bu sca  i t r e b a lla  la  coh e re n c ia  visu a l

DEFINEIX UNS COLORS DE MARCA



BRANDING 
Bu sca  i t r e b a lla  la  coh e re n c ia  visu a l

TREBALLA AMB PLANTILLES



GRÀC IES

+3 4  6 4 4  5 0  2 7  1 4

h o la @t xe llr a b io n e t .c o m

w w w .t xe llr a b io n e t .c o m

@t xe llr a b io n e t



5 '  Escr iu  t o t  a llò  qu e  se  t ' a cu d e ixi
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P LUJ A D ' ID EES

BEN CH M ARKETIN G

CLASSIFICA EN  P ILARS D E CO N TIN GUT

O M P LE LES TEVES SETM AN ES TIP US

Mira  a lt re s  p e r fils

Ed u ca r  - Fid e lit za r  - En t re t e n ir  - Ve n d re

Pla n ifica  a  u n  me s  vis t a



Txell Rabionet

+34 644 50 27 14
hola@txellrabionetfrigola.com
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