Memoria del projecte
(annex Il del compte Justificatiu)
Subvencié per al foment de les politiques de participacio ciutadana

Ajuntament
de Peralada

NOM DEL PROJECTE
Pressupostos participatius de Peralada 2021 — Peralada participa!

Breu descripcio del projecte

Els pressupostos participatius de Peralada 2021 és un procés de democracia deliberativa i directa
que s’ha dut a terme per primera vegada al municipi amb I'objectiu d’implicar de manera activa a
la ciutadania en la gestié de la cosa publica, mitjangant la definicié de propostes concretes de
millora per al municipi perqué puguin ser incorporades directament en el pressupost municipal.
Es tracta d’'un exercici de democracia deliberativa i directa per tal que els ciutadans puguin decidir
40.000 € del pressupost municipal del capitol d’'inversions.

Nom del municipi Peralada

Nombre d’habitants del municipi 1898

Procés/projecte

Queé s’ha fet?

(Indiqueu quin era l'objectiu)

Acostar i fer particip a la ciutadania organitzada i no organitzada del municipi en la gesti6 de la
cosa publica vinculada al procés d’elaboracié dels pressupostos, mitjangant un procés
deliberatiu i de democracia directa per decidir el desti de 40.000 € del pressupost del capitol
d’inversions.

Per queé s’ha fet?

(Justifiqueu el projecte)

Es tractava de fer una prova pilot i assentar les bases del projecte per poder-lo repetir al llarg del
temps, amb la finalitat d'implementar de manera sistematica la cultura participativa en un lloc
amb molt poca tradicié d’organitzar processos d’aquesta mena. Els pressupostos participatius
son una eina de democracia deliberativa i directa pensada per implicar de manera activa a la
ciutadania en la gesti6 de la cosa publica, mitjangat la definicié de propostes concretes de millora
per tal que puguin ser incorporades en el pressupost municipal.

Qui ha participat en el procés?

(Ciutadania, entitats...)

Totes les persones que viuen, resideixen, treballen i/o tenen algun vincle amb Peralada han
pogut fer arribar les seves propostes i participar en la jornada de prioritzacié per decidir les
propostes finalistes que han passat a la fase final de votacio. Per bé que només les persones
de 16 o més anys empadronades al municipi tenien dret a participar en la fase final de votacié.

Amb quins recursos humans i materials s’ha portat a terme el procés?

Es va comptar amb una empresa (NEOPOLIS) que es va encarregar de dirigir, coordinar i
dinamitzar tot el procés, aixi com crear la infraestructura tecnoldgica. També hi va intervenir una
empresa de disseny, que va crear la imatge corporativa del procés aixi com els diptics, les
butlletes de votacions i tot el material comunicatiu.
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També es van utilitzar recursos propis, com hores del personal administratiu i del regidor de
Participacio i Comunicacié i de I'alcalde per executar la campanya de comunicacié. Es van
utilitzar altres recursos com paper, tinta, impressora, etc. per fer les copies dels diptics
informatius i de les butlletes de votaci6 (material fungible ordinari).També es van utilitzar
serveis que ja es tenen contractats per fer els repartiments a les llars.

Metodologia: com i quan

Quines han estat les fases del procés?
FASE 1: Disseny, pedagogia, seduccié i informacié prévia (febrer - mar¢ de 2021)
Durant aquesta fase es va treballar internament per consensuar el disseny i la metodologia
especifica del procés, i dissenyar la campanya de comunicacié amb el Grup Promotor (6rgan
politico-técnic encarregat de liderar i implementar les accions de treball de camp del procés), fer
un exercici d’honestedat, de transparéncia, de pedagogia i de seduccié adrecgat al personal intern
i a la ciutadana sobre la participacio ciutadana i els pressupostos participatius de Peralada.
e Creaci6 i primera sessi6 de treball amb el Grup Promotor per planificar, definir i
estructurar I'estratégia participativa i comunicativa del procés.
e Creaci6 de la Comissié Interdepartamental (técnic d’'urbanisme, regidor de Participacié i
Comunicacié i alcalde) per acordar la metodologia general del procés.
e Creaci6 de la Comissié Politica per informar i incorporar la visié dels grups de I'oposicio
e Realitzacié d’una sessioé informativa en linia adregada a la ciutadania per seduir, informar
i recollir propostes (11 de marg, a les 19.00 hores).

FASE 2: Recull de propostes via web i butlleta casa per casa (15 de marg¢ - 4 d’abril 2021)
Fase primordial, on s’inicia la participacid activa, donant I'oportunitat a totes les persones que
viuen, treballen i/o tenen algun vincle amb el municipi de presentar les seves propostes
mitjangant I'habilitacié d’'un espai virtual i el repartiment de diptics informatius i participatius, que
es podien dipositar en 3 busties distribuides estratégicament pel municipi.
e Disseny i creacié dels continguts informatius de I'espai virtual i del diptic
e Creaci6 del portal/web per permetre a la ciutadania estar informada del procés i
fer propostes en linia: https://participa.peralada.cat/pressupostos-participatius
e Creacio6 del logotip/marca del proceés.
e Disseny, impressio i repartiment dels triptics casa per casa amb la finalitat
d’'informar sobre el procés i permetre que la gent fes propostes de manera fisica.
e Sessio de presentacio i taller participatiu de propostes tant a I'escola com a
Pinstitut.
e Disseny de la campanya informativa per donar a conéixer I'espai web i animar la
ciutadana a participar en el procés.
e Elaboracié d’'una campanya a les xarxes socials.
e Tasques de coordinacio, revisio i assessorament dels continguts, materials i
accions de la campanya informativa i de recollida de propostes.
o Elaboracio d’'una base de dades e-mail amb els contactes de les persones que
havien fet alguna proposta.

FASE 3: Primer filtratge intern de les propostes rebudes (abril - juny de 2021)
Exercici transversal de caracter intern (Comissié Interdepartamental) per analitzar les propostes
rebudes i classificar-les en categories. Es van fer 3 reunions de treball per al filtratge (es van
analitzar una per una les 262 propostes rebudes). En aquestes sessions hi havia l'alcalde, el
regidor de Participacio i Comunicacié i el técnic d’'urbanisme.
e Buidatge de les propostes rebudes a través del web.
e Buidatge de les propostes rebudes mitjangant les butlletes fisiques.
e Realitzacié de 3 sessions de treball virtuals de la Comissio Interdepartamental i
fer el filtratge de les propostes rebudes.
e Elaboracio d’'un document amb les propostes descartades i els motius pels quals
s’havien eliminat.
e Elaboracié d'un document amb les propostes ja previstes i la data
d’'implementacio.
e Elaboracié d’'un document amb les propostes valides.
e Actualitzacio dels continguts de I'espai web.
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FASE 4: Jornada deliberativa / taller participatiu per prioritzar les propostes finalistes (7
de juliol de 2021 a les 19.30 hores, al Centre de Turisme Cultural Sant Doménec)
Realitzaci6 d’'una jornada participativa amb la ciutadania (entitats i persones a titol individual) per
fer un exercici de prioritzacié compartida de les propostes rebudes que van passar el filtre de la
fase anterior (propostes valides). Finalment, es van prioritzar 10 propostes. En aquesta sessio hi
van assistir 15 persones.

e Sessio de treball amb el Grup Promotor per organitzar la jornada.
Campanya de comunicacié per donar a conéixer el taller a la gent.
Disseny i dinamitzacio del taller deliberatiu.
Buidatge i analisi dels resultats de la jornada participativa.
Actualitzacié dels continguts del web del procés.

FASE 5: Treball intern per determinar el pressupost de les propostes prioritzades que
havien passat el primer filtre de manera deliberativa (juliol - agost de 2021)

En aquesta fase, es va treballar internament (Comissié Interdepartamental) per pressupostar les
10 propostes prioritzades al taller TOP 10!, aixi com per garantir una descripcié de cada proposta
que fos entenedora per a tothom i per il-lustrar-les amb una fotografia.

FASE 6: Votacio final i retorn (setembre - octubre de 2021)

Finalment es van votar les propostes prioritzades a la jornada participativa i que van passar tots
els filtres anteriors. La votacié final combinava el vot electronic amb el presencial, per tal de
facilitar al maxim la participacio dels ciutadans empadronats a la vila. El periode per votar va anar
del 20 de setembre al 10 d’octubre.

Per votar electronicament es va crear un aplicatiu a mida que demanava als ciutadans introduir
el DNI i la data de naixement. Els sistemes de seguretat de I'aplicatiu no permetien votar més
d'una vegada, i garantien que només votessin les persones empadronades al municipi de 16 i
més anys. Per permetre el vot presencial, es va editar, imprimir i repartir casa per casa una
butlleta de votacié i es van habilitar 3 urnes a llocs estratégics del municipi.

e Sessio de treball amb el Grup Promotor per planificar la fase de votacio.

e Campanya de comunicacié per donar a conéixer a la ciutadania les eines per
votar, aixi com el seu funcionament i el contingut de les propostes finalistes.
Campanya de comunicacio a les xarxes socials.

Disseny, programacié i creacio de I'aplicatiu informatic per votar en linia.
Creacio6 dels textos per a la butlleta de votacio.

Disseny, maquetacio, impressio i repartiment de la butlleta de votacio casa per
casa

o Entrada dels vots fisics a la plataforma.

e Elaboracio de I'informe final de resultats.

Han votat un total de 503 persones: 445 persones online i 58 de forma presencial, un percentatge
de participacio del 28% respecte al cens (el total de persones empadronades de 16 i més anys
en el moment de fer la votacié era de 1.802). La proposta guanyadora, amb un cost de 40.000 €,
ha estat la seguent:

e Eliminaci6 de barreres arquitectoniques en punts estratégics del municipi per connectar,

de manera accessible, equipaments i zones de concurréncia publica de la vila.

Un cop fet el recompte de resultats, s’organitza una sessié de retorn final a la ciutadania,
convocant la Comissié de Seguiment per donar-los a conéixer. De la mateixa manera, s’ha dut a
terme una campanya de difusio en linia per donar a coneixer els resultats.

Més info sobre els resultats https://participa.peralada.cat/pressupostos-participatius

Quins mecanismes i eines participatives s’han fet servir?

(Tallers, dinamiques, suport d’eines TIC en el proceés, efc.)

Sessions informatives, tallers d’elaboracié de propostes, taller per acordar les propostes
finalistes, web per informar, fer propostes i aplicatiu de votacié

Quin ha estat el calendari o cronograma del procés?
(Inseriu el calendari o cronograma)
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2020

Febrer | Marg Abril Maig Juny Juliol Agost | Setembre | Octubre

Fase 1

Fase 2

Fase 3

Fase 4

Fase 5

Fase 6

A No empleneu aquest apartat si no hi ha accions innovadores o d’alineament a

objectius de desenvolupament sostenible (ODS

Originalitat o innovacio en el procés participatiu

(férmules innovadores d’'implicacio de la ciutadania)

Quines accions innovadores s’han implementat?

Permetre la participacio tant fisica com en linia en les fases més importants del procés
(propostes i votacié final). Creaci6 d’un entorn web i un aplicatiu de votacié molt intuitiu, facil de
fer servir, que no requeria de registres previs i segur (votacié verificada només a persones de
16 o més anys empadronades). També hem promogut la participacio dels infants, mitjangant
I'escola, i la participacio dels joves a través de l'institut (sessions informatives i deliberatives per
elaborar propostes).

Per qué son innovadores?
Perqué han facilitat la participacioé de tothom superant la clivella digital i s’ha fet
especial émfasi en col-lectius estratégics, com per exemple els joves i els infants

Com s’ha alineat el projecte amb els ODS 5,10,16 0 177

Pla de comunicacié vinculat al procés participatiu

Quines son les accions comunicatives que s’han portat a terme?

3 baners diferents a la pagina inicial del web de I’Ajuntament per a cada fase del
proceés.

Més de 15 posts a xarxes socials: Facebook i Twitter, fonamentalment.

6 e-mailing anunciant i donant a coneixer les fases del procés on es requeria més
participacio (propostes, taller de prioritzacio i votacio).

Disseny de 3 cartells per a llocs estrategics de tot el municipi (un per a la fase de
propostes, I'altre per donar a coneixer el taller i I'altre per animar la gent a votar)
Noticies al web municipal.

3 notes de premsa a mitjans de comunicacié de la demarcacio.

Comunicaci6 per grups de WhatsApp de regidors de I’Ajuntament (per animar a fer
propostes, convocar la gent al taller i seduir durant la votacio).

Boca-orella: en les fases de propostes, prioritzacio i votacio, tant els regidors com
els técnics municipals dels equipaments de proximitat ho feien saber a la gent.
Repartiment casa per casa dels triptics informatius i per a I'elaboracié de propostes
fisiques; també es van repartir butlletes de votacié casa per casa durant la fase final
de votacio.

Col‘locacié d’'urnes a punts estratégics del municipi, tant per recollir les propostes
durant la fase inicial com per recollir els vots a la fase de votacio.

Organitzacio i realitzacié de 2 xerrades als diferents nuclis del poble per informar.
Organitzacio de 2 xerrades a I'escola i I'institut per informar i fer propostes
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Quin ha estat el calendari de les accions comunicatives?

Les accions de comunicacio s’han dut a terme al llarg del procés i en totes les seves fases. Per
a cadascuna de les fases s’ha elaborat una estratégia de comunicacio (vegeu apartat “fases del
procés”

Disseny del seguiment, retorn i avaluacié

Com s’ha fet el seguiment del procés?

S’han fet 3 sessions de treball, seguiment i avaluacié amb el grup promotor del procés i 3
sessions amb la Comissié Interdepartamental al llarg de tot el procés. A més, s’han mantingut
contactes bilaterals constants entre la Regidoria de Participacié i Comunicacié i 'empresa
externa per fer un seguiment intensiu i una avaluacio periodica de totes les accions.

Amb quins indicadors s’ha avaluat?

Nombre i representativitat de les persones assistents a les sessions de presentacio i el taller
TOP 10, nombre de propostes rebudes i percentatge de propostes valides, i nombre de persones
i percentatge d’empadronats que ha votat a la fase final.

Quines accions de retorn del procés a la ciutadania s’han efectuat?

Es va aprofitar el taller de prioritzaciéo TOP 10! per fer un retorn i explicacio de totes les propostes
rebudes a la ciutadania. A través del web del procés, s’ha fet un retorn en temps real dels resultats
de cadascuna de les fases del procés. També s’ha fet un retorn dels resultats de totes les fases
a través dels mitjans de comunicacio i les xarxes socials. S’ha convertit la plataforma de votacié
en una plataforma de resultats, des d’on es donara informacié actualitzada sobre [I'estat
d’execuci6 de la proposta guanyadora.

Cost del projecte/procés

Quant ha costat el projecte / procés?

Suport extern de direccio, coordinacio, difusio i
. . 8 ! 9.994,6 €
dinamitzacié del procés
Impressio diptics 454,84 €
TOTAL 10.449,44




