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PRESENTACIO

Ininterrompudament, des de 'any 2011 l'actual equip de govern de Llagostera ha dut a terme
un procés de participacio ciutadana emmarcat dins I'elaboracié dels pressupostos municipals.
Amb aquesta actuacio, pensada per implicar de forma activa a la ciutadania en la gestié dels
afers publics, els ciutadans de Llagostera han tingut la possibilitat de fer, validar i votar
propostes concretes de millora del municipi per tal que aquestes puguin ser incorporades
directament en el pressupost municipal.

Aquest procés s’ha vist millorat amb la incorporacié de noves metodologies, la incorporacio
d'un sistema de votacions, la creaci6é d'un espai web especific de participacié ciutadana i la
implicacio dels alumnes d'ESO de I'Institut des de 'any 2017.

La bona acollida per part dels alumnes i professorat d’ESO de l'Institut de Llagostera ens ha
portat a seguir en aquesta mateixa linia, tot recollint i implementant les propostes i
suggeriments de millora recollits durant la fase de retorn de I'any anterior.

Igual que en lany anterior els bons resultats de la plataforma online mitjangant el web
www.llagostera.org/participacio, tant pel que fa a recollida de propostes com al procés de
votacid, volem aprofitar les potencialitats i eines de les principals xarxes socials per augmentar
la participacio i la l'actualitzacié d'una base de dades especifica per a temes de participacio i
informacia.

Mantindrem la Comissio Interdepartamental de Participacio per tal de valorar les propostes

entre les diferents arees de Il'ajuntament (hisenda, participacid, joventut, ensenyament i
urbanisme) i millorarem l'aplicatiu de votacions existent, per fer-lo més dinamic i intuitiu.

OBJECTIUS

e Acostar i fer particip a la ciutadania organitzada i no organitzada del poble en la
gestid de la cosa publica vinculada al procés d’elaboracié dels pressupostos.

e Garantir el dret dels ciutadans a ser informats, consultats i a prendre part en
I‘elaboracio dels pressupostos.

¢ Incorporar I'opinio dels ciutadans en la definicié de propostes concretes capaces de
solucionar problemes d’ambit local.

e Potenciar la col-laboracié i participacié dels alumnes de I'Institut en la definicié de
propostes.

e Fer un exercici de pedagogia i coresponsabilitat ciutadana respecte el que significa

participar de forma deliberativa en els assumptes publics.
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e Promoure la visié col-lectiva de poble per sobre dels discursos de caracter
particular.

e Incentivar formes de treball transversal a nivell intern per sobre de les logiques
sectorials.

e Generar intel-ligéncia col-lectiva en la definicié de la principal politica publica en
matéria econdmica del municipi.

e Fer un exercici de transparéncia pro actiu en matéria pressupostaria.

e Crear sinérgies socials per tal d'augmentar el sentiment de pertinenca i identitat
local.

e Facilitar el vot online de les propostes que passin a la fase de votacié final

mitjancant una plataforma feta a mida a les caracteristiques del municipi.

PROPOSTA METODOLOGICA

4.1.- ESTRUCTURA ORGANICA

Amb l'objectiu de garantir un procés inclusiu, participatiu i transversal amb garanties proposem

vehicular-lo a través de la segiient estructura organica:

e COMISSIO INTERDEPARTAMENTAL (CI):

S’ha d’'entendre com un equip de treball transversal i multidisciplinari format pels
referents técnics i els interlocutors politics de I'ajuntament. Es tracta de comptar amb
els referents institucionals (politics i técnics) encarregats de liderar el projecte, amb
I'objectiu de facilitar les tasques de comunicacio, participacio i treball intern que caldra
dur a terme durant I'elaboracié dels pressupostos participatius, i generar un feed-back

constant i permanent sobre I'evolucié del projecte.

A més, l'elaboracié dels pressupostos participatius de Llagostera transcendeix les
dinamiques de treball de les diferents arees sectorials de la corporacié local, de tal
manera que esdevé fonamental comptar amb un espai técnic interdepartamental liderat
politicament pel regidora de participacié que garanteixi una resposta politico-técnica a

les propostes ciutadanes que sorgeixen del procés.
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La ClI, la qual haura d'estar formada per técnics i politics de les arees d’urbanisme,
hisenda, participacid, educacio i joventut, també servira per avaluar la viabilitat politica i
técnica de les propostes que es recullin i deliberin durant el procés, aixi com per

pressupostar les que acabin passant a la fase final de votacié.

e COMISSIO DE SEGUIMENT (CS): Organ que servira per informar de les diferents
fases del procés i fer un seguiment del seu desenvolupament, resultats i metodologia.
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4.2.- DEFINICIO DETALLADA DE LES FASES | ACCIONS DEL PROCES

FASE 1: Planificacié del procés i informacié prévia

Tot i emprar el disseny i la metodologia del procés dels anys

P anteriors, caldra definir bé la planificacié i organitzacio del
Descripcio i objectius 5 - i L
procés amb tots els agents implicats, en especial amb la direccio

i professorat de I'Institut de Llagostera.

e Primera sessi6 de treball amb el la Cl per planificar,
ajustar el model, i definir i estructurar I'estrategia
participativa i comunicativa del procés (normes del
procés, limits participatius, etc.)

e Activacié dels mecanismes de comunicacié per tal

Tasques d'informar sobre el procés, les seves fases i la

metodologia.

De la mateixa manera aprofitarem per animar a la

societat civil del poble sobre la importancia d'implicar-se

en el procés mitjancant una petita xerrada de caracter

provocatiu/motivador sobre participacié ciutadana i

pressupostos participatius.
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FASE 2: Recull de propostes via web, xarxes socials i butlleta de proposta

familiar

Es tracta de comengar el procés donant I'oportunitat als ciutadans

Descripcid i objectius de presentar les seves propostes mitjangant el web
llagostera.org/participacio, I'is de butlletes i de les xarxes socials
oficials de I'Ajuntament.

e Adaptaci6 i elaboraci6 de continguts del web
llagostera.org/participacio per tal de donar tota la
informacid sobre el procés i permetre a tots els ciutadans
enviar les seves propostes online.

o Disseny, elaboracio de continguts, impressio i repartiment
de la butlleta per tal d'informar del procés i permetre fer
propostes. Es col-locaran urnes a llocs estratégics del
municipi i de I'Institut.

e Disseny i implementaci6 de la campanya de comunicaci
per donar a conéixer el procés i animar a la ciutadania a

Tasques i accions que participar: elaboracié de notes de premsa, dinamitzacié

es duran a terme de les xarxes socials municipals, creacid, disseny i
execucié de la campanya comunicativa a Facebook a
través d’'un anunci de pagament, missatges de whatsApp
a liders d'opinié, elaboracio d'un e-mailing a la base de
dades de les persones que van participar en els procés
de pressupostos participatius d’anys anteriors, realitzacio
d’'una jornada participativa a I'Institut.

¢ Recollida, buidatge, ordenacio, filtratge de les propostes
ciutadanes que es rebin mitjancant el microsite i les
xarxes socials.

¢ Recollida, buidatge, ordenacio, filtratge de les propostes
ciutadanes que es rebin mitjangant la butlleta.
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e Elaboracié del document definitiu de propostes rebudes:
es creara una fitxa personalitzada i descriptiva per cada
proposta i s'ordenaran segons ambit tematic i similitud.

e Tasques de coordinacié general del procés.
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FASE 3: Filtratge intern de les propostes rebudes i prioritzacio

Es tracta de fer un exercici transversal per analitzar cadascuna
de les propostes rebudes i classificar-les en categories.
Aquestes categories (valides, no valides, i ja previstes)
s'establiran en funcié de diverses variables, a saber, si la
proposta s'ajusta a les bases i condicions del procés i passa a la
seglient fase, si la proposta ja esta realitzada, s’esta duent a
terme per part de I'ajuntament o ja esta pressupostada, o si la

proposta queda descartada i els motius.

Realitzacié6 d’'una sessi6 de treball per tal d'analitzar
cadascuna de les propostes i assignar-les als diferents
grups de categories.

e Elaborar un document on s’expliqui quines propostes
passen el filtratge

e Elaboracié d’'un document on s’expliquin quines de les
propostes recollides ja estan previstes, s’han dut a terme
0 es té previst realitzar perqué I'ajuntament ja té previst
actuar-hi.

e Elaboracié d’'un document on s’expliqui quines propostes
es descarten i els motius pels quals queden fora del
proces.

e Redefinici6 dels apartats del microsite i continuacié de la

campanya comunicativa: es tracta de penjar aquests

documents per fer un exercici de transparéncia i explicar
amb més detall els calendaris concrets de les segients
fases (prioritzacio de les propostes i votacié final),
elaboracié d'un e-mailing a totes les persones que han
elaborat propostes per informar que ja poden consultar

on han anat a parar, nota de premsa, dinamitzacié de
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les xarxes socials i canals de comunicacié municipals.

¢ Tasques de coordinacio general del procés.

FASE 4: Determinar el pressupost de les propostes prioritzades

- - En aquesta fase es tracta de descriure amb més detall i
Descripci6 i objectius ) o .
pressupostar les propostes que hagin estat prioritzades (maxim

10) i que passaran a la fase final de votacio.

e Sessio de treball per retornar els resultats, pressupostar
les actuacions i explicar de forma clara, concisa i precisa
les propostes que passaran a la fase de votacio final:

Tasques o Definicio de I'objectiu de cada proposta

o Definicio clara de cada proposta

0 Ubicacio concreta de cada proposta

o0 Cost aproximat de cada proposta
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Descripcio i objectius

Tasques

FASE 5: Votaci6 final i retorn

Finalment es votaran les propostes prioritzades que hagin
passat tots els filtres anteriorment descrits. La votacio final
combinara el vot electronic amb el presencial per tal de facilitar
al maxim la participacio de tots els ciutadans empadronats a la
vila.

Per votar electronicament s'utilitzara un aplicatiu web amb
validacié de DNI.

Els sistemes de seguretat de I'aplicatiu no permetran que cap
ciutada pugui votar més d’'una vegada, i garantiran que només
poden votar les persones empadronades al municipi a partir de
16 anys.

La votaci6 online i fisica es podra fer durant el mateix periode de
temps. Per facilitar el vot de les persones que vulguin votar
fisicament es distribuira una butlleta casa per casa amb les
propostes finalistes descrites i pressupostades i es col-locaran
urnes a llocs estrategics del poble (3-4 urnes) i a I'Institut.

Un cop combinats els dos meétodes de votacido es fara un
recompte de resultats i donaran a coneixer els resultats de la
votacio.

e Maquetacid, programacio i entrada de les propostes a
I'aplicatiu informatic de votacié online (cada proposta
tindra una foto i la seva descripcié amb el cost. Per votar
caldra seleccionar un maxim de 3 propostes i introduir el
DNI o NIE)

e Disseny, elaboracié dels continguts, impressio i

repartiment de les butlletes fisiques de votacio casa per
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casa i col-locacié d'urnes en llocs estratégics d’'afluencia
del municipi (Ajuntament, Casino, etc.)

e Campanya de comunicacié per donar a coneixer a la
ciutadania les eines per votar que posem a la seva
disposicié: e-mailing a tots els membres de la base de
dades del procés, WhatsApp a liders d’opinié, notes de
premsa, dinamitzacié de les xarxes socials municipals i
els mitjans de comunicaci6 locals, a més de la propia
butlleta que repartirem a totes les llars, i creacié disseny
i dinamitzacié6 d'un anunci de pagament a Facebook
dirigit a totes les persones residents a Llagostera de 16 i
més anys.

e També s'actualitzaran els continguts del microsite
(explicant la metodologia de la votacié i les FAQ's
d'aquesta darrera fase)

e Analisi/recompte de la votacio.

e Elaboracié de Iinforme dels resultats de la votacio.

e Tasques d'assessorament i coordinacié general de la

fase de votacio6.

FASE 6: Execuci6 de les actuacions votades

Descripcid i objectius En aquesta fase es tracta planificar I'execucié de totes i cada

una de les actuacions sorgides del procés de votacio.

Tasques 0 Seguiment fotografic / videografic i informatiu de

les actuacions realitzades
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Nota: De totes les fases es fara un seguiment fotografic i de video, per deixar testimoni del

procés, ajudar a la difusio i per a la justificacio final..

5.- CALENDARI APROXIMAT

SET19 | OCT19 | NOV19 | DES19 | GEN20 | FEB20 | MAR20 | ABR20

MAI20

Fase 1

Fase 2

Fase 3

Fase 4

Fase 5

Fase 6

6.- PRESSUPOST

ACCIONS PRESSU
Planificacié i organitzacio del procés 500 €
Disseny continguts, materials, butlletes, impressions, |4.000 €
repartiment, comunicacio, publicitat, xarxes socials
Filtratge propostes rebudes, codificacié, sessions de|500€
treball...

o . . 350 €
Elaboraci6 informes, documentacio6, reunions treballs
Adaptacié6 i redisseny aplicatiu web online, entrada manual

) , N .15.000 €
vots offline, sistema de seguretat, analisi i recompte i
recull videografic i edici6 video de tot el procés
Varis, material fungible 150 €
TOTAL 10.500 €
TOTAL +21% d’IVA 12.705 €
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