Pressupostos Participatius 2020
Ajuntament de Bescano




civiclll

Index

O O

ANTECEAEINLES c.eiueiniieiieieecetenceececcecencencescescscescescescssescescescssssssscescsscscescesces 3
Necessitats Detectades..ccccieiiiieieiiiinieiiicniececcececescacecsscssecescssecsscscessssssens 4
Objectius GeneralS.....ccccciciiiiiieiiiiiieieicicecercatecescscecescssecescssecessssesssscesenes 5
ODbjectius ESPECIfiCS cucvcuiuieieieieieieieiecerececrcrcscscscssssssssssssssssesssssssssesececese O

JY €3 €0 X [0] U074 ©: SRR

51  Etapa de dissenydel ProcCes:...ccccciicieicecieciececceceecscsccecsesscssssessecssssssessecsssessens 7
52,  Campanya infOrmatiVa ...ccccceereccecceeceeccsccsecsesssscscsesssssssssessssssssssssesssssssssessass 7
53. Presentaciodepropostesperpartciutadaniaatitolindividualocol-lectiu.....8
5ude VALLAACIO ceverreeerereeenceceececececececeerscececsscscacsssscssssssssssssssscssssssssssssssssssssssssssssaene 8
55. VOacCiO CIULAdANA. .ceveeeierecencareccnceceocecocacscecscsssscscsssscscsssssscsssssscsssssscsssssssssns 8
560. Presentacio de ReSUTats: . ..ccccieereeieeececeeececececececececececcscecesssecacsssscscsssecscs 8
57. Balanc d'eXeCUCiO: . cciiiiriiriieieiaiieciecrcacsecscsocessecscssssssesssssssssssssssssessssssssssnss 9

S

e ®

10.

11.

INFOrmacio GenNEral .....cceeeriieeeeiereeereeeeseeesceessseesceessscssscsssscssscessscsscseses 10
J 300 T2 1 1 £ 1 11

| D31 11 ) L0 YN 12

AvaluaCié............................................................................................13

Innovaciéooooooooooooooooooooooooooooooooo-oo-oo-oo-oo-oo-oo-oo-oo-oo-oo-.on.on.on.on.on.on.on.on.14

PreSSupOSt...cciiiiiiiiiitiitiittietietientieststcestestestcessesscnssesssssassesscnssnses 15

www.civiciti.com 2 Confidencial .


http://www.civiciti.com/

civiclll

1. Antecedents

El pressupost participatiu de Bescan6 2020 sera la primera presa de contacte amb aquest tipus de
processos de participacio ciutadana en el municipi.

El Pressupost Participatiu és un procés d'intervencio directa, permanent, voluntaria i universal
mitjancant el qual la ciutadania, juntament amb el consistori, delibera i decideix entorn d'una
assignacio de recursos publics d'una quantia concreta.

Esunprocésde consultaidialegentrelacomunitatilesautoritats sobre quines son les prioritats
d'inversié d'un municipi. El consistori pretén amb aquesta primera experiéncia, donar els primers
passos per establir unes dinamiques de participacio ciutadana estables i duradores en el temps.
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2. Necessitats Detectades

L'Ajuntament de Bescand considera necessari establir espais de participacié ciutadana permanentsi
estables. Mitjancant l'execucié d'un primer procés participatiu, un pressupost participat, pretén doncs
obtenir una primera experiencia que permeti establir una cultura i dinamiques de participacio
ciutadana perdurables en el temps. Necessitats micro detectades:

- Impulsar transversalment el procés des d'alcaldia.
- Fase d'execucio de les propostes incorporada al calendari del pressupost.

- Millorar lesfacilitatsenlarecollidade propostes combinant unametodologia presencialienliniaper
augmentar la participacio.

- Elaborar lesregles peralfiltratge de les propostes (Competéncia, técnicicompetencial)

- Elaborar accions especifiques per als ciutadans amb dificultats per participar (joves, dones, majors,
immigrants,...)

- Millorar la tornada del procés, combinant resultats mostrats de forma online i presencial.

- Fer seguiment técnic de les propostes aprovades.
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3. Objectius Generals

El projecte es basa en el desenvolupament d'uns pressupostos participatius mitjancant una
metodologia innovadora que inclogui opcions presencials i en linia. Es busca doncs implicar al major
numero de ciutadans en el procés de presa de decisions locals, decidint com es gastara una part del
pressupost public.

Els pressupostos participatius de Bescané integrara un nou canal de relacio6 entre consistori i ciutadania
i de participacio fins ara no utilitzat per ['Ajuntament. El projecte de participacio inclou I'engegada d'un
portal de participacié en linia on convocar i dinamitzar part de la poblacié no activada pels organs de
participacio o actors existents actualment. El procés participatiu s'estructura en 6 fases articulades al
voltant de la plataforma online, que combinara métodes presencials.

Mitjancant el procés participatiuiutilitzant la plataformaonline, a part de decidir en quée gastar part
del pressupost, també es pretén coordinar, extreure idees, consultar i moderar els debats sobre les
actuacions municipals amb l'objectiu d'agrupar propostes i fomentar el debat i deliberacié continua
amb els ciutadans.

També es pretén que I'espai en linia de participacio sigui estable en el temps, i serveixi com un canal
més per la dinamitzacio de la participacio ciutadana a Bescané
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4, Objectius Especifics

Lafinalitatdel'activitat consisteixafomentaricristal-litzar eldret de laciutadaniaa participarenel
desenvolupament de les politiques del municipi, aixi com establir noves vies de comunicacio
bidireccionals fins ara no aprofitades. Creiem que és vital poder entendre l'entorn digital per poder
interactuar d'una forma més eficient amb els habitants.

Mitjancant la possibilitat d'avaluariparticipar a través dInternet, coordinant i moderant els debatsi
les preguntes, amb la creacio d'aquest espai de trobada participativa s'espera agrupar i avaluar les
propostes i aportacions i alhora, fomentar el debat i deliberacio dels ciutadans. S'espera promoure
entre la poblacio l'adquisicio d'habits de participacio en les politiques publiques fent més facil la
participacio per a aquells col-lectius no habituats a participar.

Addicionalment, el procés participatiu serviracomun punt de partida peranalitzar lesnecessitatsila
recepcio publica. El procés de participacio permetra el disseny de mapes d'actors per comprendre la
realitat sociopolitica a mobilitzar i alhora, coneixer les principals problematiques que afecten a la
poblacié.
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5. Metodologia

L'Ajuntament de Bescano impulsa els pressupostos participatius perque els ciutadans puguin proposar,
debatre i decidir la destinacio de part de la partida d'inversions del pressupost municipal per als anys
2019 i2020.

L'objectiu principal és implicar a la ciutadania en la presa de decisions municipals, prenent partit sobre
ladestinacio d'una part dels recursos publics, a través dun sistemareglat de participacio. Ambaixoes
preténfomentarlaparticipacidatravésd'unprocésinclusiuquearribiatotalaciutadania, associadao
no i potenciar els organs de participacio actius en el municipi

Coneixer les necessitats de la poblacio i afavorir el debat col-lectiu per prioritzar-les, planificar la
despesa municipal el maxim a les prioritats ciutadanes i prendre decisions més informades.

La primera edicid des de Pressupostos participatius (2020) comptara amb 6 etapes principals:

51. Etapa de disseny del procés:

Prenent els objectius generals, s'elabora el (1) calendari, (2) mapa d'actors, (3) publics objectius,
missatge, accions comunicatives i continguts especifics per a cada pUblic. Amb tota la informacio
recopilada, es procedeix a elaborar el (4) contingut dels materials que es necessiten per arrencar el
projecte.

- Elaboracio de (1) calendari, (2) mapa d'actors, (3) publics objectius, missatge, accions
comunicatives = 2 hores

- Total 10 hores = 750 €

5.2.  Campanya informativa

La fase informativa és vital per involucrar i obtenir bona resposta de la ciutadania. Es necessari informar
del procés tenint prioritzant en funcié del mapad'actorsidels publics objectius que vulguemimplicar
més. Important establir accions comunicatives especifiques per aaquells sectorsamb particularitats
concretes (associacions de veins, associacions culturals, ciutadans dificils dimplicar, etc. Selaboren (1)
Pla de comunicacio del procés, (2) Sessions Informatives presencials presentades i moderades per
personal de 'Ajuntament. En aquesta fase a més s'obrira (3) el portal web de participacié ciutadana,
on tots els ciutadans podran consultar tota la informacio en referéncia al pressupost participatiu.

- Pla de comunicaci6 = 6 hores
- Total 6 hores= 450 €
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53.  Presentacio de propostes per part ciutadania a titol individual o
col-lectiu.

La recepcio de propostes es realitzara per les dues vies definides anteriorment. D'una banda, la
via online mitjancant l'espai web de participacio creat per a l'ocasid, i d'altra banda mitjancant
sessions presencials. Les sessions presencials per a la recepcié de propostes prendran la forma
d'espais oberts de deliberacio, presentats i moderats per personal contractat per 'Ajuntament.
L’empresa contractada per l’ajuntament posa a disposicio d’aquest més de 10 metodologies
diferents per la dinamitzacié de les sessions presencials. A triar en funcid de les possibilitats
logistiques, dels publics objectius i dels objectius estrategics del procés.

4 hores

Total 4 hores = 600€

54, Validacio

L'Ajuntamentvalidaralaidoneitat delespropostesseguintelscriterisestablertsenlafasedeDisseny.
Aquests criteris de viabilitat seran pressupostaris, competencials i técnics. S'usara un espai privat de la
plataforma (back office) per validar de forma senzilla i el més automaticament possible. Amés, el portal
contéunsistemade comunicacioque permet personalitzarunmissatgeambelresultatd'aquestafase,
via correu electronic, una vegada cadascuna de les propostes estigui validada. En cas que es
cregui convenient es pot incloure una fase de prioritzaci6 de les propostes valides
(interessant si es reben moltes propostes valides).

55. Votacio ciutadana.

El procés de votacio es realitzara també combinant canals en linia i canals presencials. Per als
canals enlinia es disposara de lespai web de participacio per votar de forma digital i
telematica. A més, es mantindran fixos durant tot el periode de votacio espais fisics per a la
votacio digital i presencial.

56. Presentacio deResultats:

En aquesta fase es plantejaran com un primer retorn als participants i a la ciutadania en general,
demostrant de forma transparent el desenvolupament del procés i com s'han valorat les seves
aportacions. La presentacio de dades es fara en els diferents canals de comunicacio establerts per
poder arribar al major nombre de ciutadans. Aixi doncs, s'usara l'espai web de participacio per (1)
mantenir de forma estatica els resultats. (2) A més s'organitzara una presentacio presencial dels
mateixos.

Elaboracio informe de resultats i auditoria = 4 hores
Total: 300 €
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5.7, Balanc d'execucio:

Execucid i evolucio de les propostes més votades que han estat aprovades. S'usara un espai dins del
portal de participacio6 per al'actualitzacio dinamica de les actuacions votades.
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6. Informacio General

Les persones empadronades a Bescano majors de 16
Condicions de les propostes:

Ser consideradaunainversio, ésadir, tot allo que 'Ajuntament pot construiriadquiririés perdurable
en el temps.

Ser de competencia municipal.

Ser realitzables tecnicament i viables economicament.
Respectar el marc juridicilegal existent

No pot serunaintervencio de manteniment obligatoria.

Les propostes han de ser valorables economicament.
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/. Finalitat

La finalitat de l'activitat consisteix a afavorir el dret de la ciutadania a participar en el desenvolupament
de les politiques del municipi, aixi com establir noves vies de comunicacié bidireccionals fins ara no
aprofitades. Creiemque ésvital poderentendrel'entorndigital per poderinteractuard'unaformamés
eficient amb els habitants.

Mitjancant la possibilitat d'avaluari participar a través d'internet, coordinant i moderant els debatsi
les aportacions, amb la creacio d'aquest espai de trobada participativa s'espera agrupar i avaluar les
propostes i aportacions i alhora, fomentar el debat i deliberacio dels ciutadans. S'espera promoure
entre la poblacio l'adquisicio d'habits de participacio en les politiques publiques fent més facil la
participacio per a aquells col-lectius no habituats a participar.
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8. Difusio

Durant la totalitat del procés resultara indispensable una bona estrategia de comunicacio, per a aixo es
combinaran els diferents canals de comunicacio dels quals disposa ['ajuntament durant cadascuna de
les fases. Tot basat en un mapa d’actors.

L'objectiu sera el de dinamitzar i potenciar la comunitat per implicar-se al maxim en el procés. S'oferira
un espai de comunicacidiatencio al ciutada permanent, per resoldre dubtes i giiestions vinculades a
laparticipacio. Ampliarem la difusio de activitats i noticies relacionades, s'establira un vaespaiar de
difusio delconeixementiestabliremrelacionsamb lesorganitzacions clauperaladifusio.

Actes presencials: Tallers, Assemblees als Barris i Pedanies, reunions, punts d'informacio6 al carrer,
stands.

Mitjanstradicionals: Notes de premsa, radio, TV, revistaibutlleti municipal
Internet (Web municipal, xarxes socials: Twitter, Facebook, Correu Electronic) Altres

mitjans: Fullets, Cartells.
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9. Avaluacio

Elprocésde pressupostos participatius tindraunaavaluacio participada del projecte, tant per l'equip
tecnic de 'ajuntament, amb laimplicacié de l'equip politicai els ciutadans.

Aquesta avaluacio es realitzara per l'organ d'alcaldia, qiliestionaris i sessions de treball.
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10. Innovacio

El procés participatiu a desenvolupar integrara un nou canal comunicatiu i de participaci6 finsarano
utilitzat per l'Ajuntament de Bescand. El projecte de participacio inclou l'engegada d'un portal de
participacioenliniaonconvocaridinamitzarpartdelapoblacidnoactivadaicentralitzarelprocés. El
portal de participacio online permet, entre uns altres, autenticar als usuaris participants, crear un espai
d'aportacio de propostes, crear una bUstia ciutadana d'incidencies i suggeriments, Processos
participatius per fases i seguiment, Enquestes personalitzades, consultes ciutadanes, espais de debat
per aorganitzacions.

El portal permetra als ciutadans empadronats a la ciutat participar als debats, votacions i diferents
etapes del procés participatiu. Podra ser accessible des de qualsevol dispositiu amb connexid a internet,
mobils o portatils.
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11.  Pressupost

Despeses detallades Euros
Plataforma Civiciti 1 any 2.800,00 €
Serveis de Consultoria Civiciti 20 H 1.500,00 €
Dinamitzacié presencial 4 H 600,00 €

Total 4.900,00 € *

Total amb IVA 5.929,00€

Preus sense IVA (21%). Total amb IVA 5.929,00€ *(Despeses de desplacament no incloses)

La factura s’emet després de rebre |"autoritzacié de despesa corresponent.
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